
POLÍTICA DE CANCELACIÓN Y NO PRESENTACIÓN DE CITAS
Fecha de entrada en vigor 1 enero 2026

En Angela Rueda valoramos tu tiempo y el de nuestro equipo, así como la oportunidad de atender a todos nuestros clientes.
Por ello, hemos establecido la siguiente política de cancelación y reprogramación.

Antelación para Cancelar/Reprogramar: 
      Solicitamos un mínimo de 24 horas de antelación para cancelar o modificar cualquier cita reservada.

Confirmación de Cita: 
     Te agradecemos que confirmes tu asistencia cuando recibas el recordatorio (WhatsApp o llamada).

No Presentación:
      La no asistencia a la cita sin previo aviso en citas de bono o citas con pago de reserva,  supondrá que se considere utilizada la

sesión o se pierda el anticipo.

Llegadas Tardías:
      Las llegadas tardías pueden acortar la duración de tu tratamiento, y se te cobrará el servicio completo. Se permite por cortesía 

 un máximo de 10 minutos de retraso, previa notificación.

Casos Excepcionales: 
       Entendemos que pueden surgir emergencias. Por favor, contáctanos lo antes posible para evaluar la situación.

¡Gracias por tu comprensión y colaboración para mantener un servicio de calidad para todos!
La dirección


